Приложение 5 к распоряжению 
№_________от__________2022
Анкета 

МБУ ДО Норильская детская художественная школа (Комсомольская, 52) 

(Реализация дополнительных общеобразовательных общеразвивающих 
программ в области искусств»)
Уважаемые жители Большого Норильска! Предлагаем Вам принять участие
в социологическом опросе о работе образовательных учреждений культуры и искусства. Заполните, пожалуйста, анкету. 
Анкета анонимная. Прочитайте вопрос и варианты ответа. Цифру, соответствующую Вашему мнению, обведите кружочком. Если у Вас есть свое мнение, напишите его.

1. цель обучения ребенка в данном учреждении? (возможны несколько вариантов ответа)
Всестороннее развитие ребенка
1

Возможность выступлений, участия в конкурсах, поездках
2

Желание ребенка (нравится рисовать, петь, танцевать и т.д.)
3

Желание родителей / педагогов
4
Общение с детьми
5
Получение знаний и навыков (в области ИЗО, игры на инструменте и т.п.)
6
Проведение досуга
7
Другие цели (напишите)


2. Насколько Вас устраивает в учреждении: (дайте один ответ по каждой строке)
	
	Полностью устраивает
	Скорее устраивает
	Скорее не устраивает
	Совсем не устраивает
	Затрудяюсь ответить

	режим работы
	1
	2
	3
	4
	5

	расписание занятий
	1
	2
	3
	4
	5

	выбор учебных программ
(вид инструмента, направления ИЗО и т.п.)
	1
	2
	3
	4
	5

	компетентность педагогов
	1
	2
	3
	4
	5

	отношение педагогов к детям (доброжелательность. вежливость и т.п.)
	1
	2
	3
	4
	5

	качество преподавания дисциплин
	1
	2
	3
	4
	5

	сроки обучения
	1
	2
	3
	4
	5

	материально-техническое оснащение
	1
	2
	3
	4
	5

	комфортность обстановки (интерьер, кабинеты, мебель, освещение и т.п.)
	1
	2
	3
	4
	5

	работа гардероба
	1
	2
	3
	4
	5

	чистота помещений
	1
	2
	3
	4
	5

	стоимость услуг
	1
	2
	3
	4
	5


3. насколько вы удовлетворены качеством организации и проведения мероприятий (выставки, концерты, спектакли и т.п.) в данном учреждении дополнительного образования? (один ответ)
Полностью удовлетворен(а)
1

Частично 
2

Не удовлетворен(а)
3

Затрудняюсь ответить
4

Не проводятся
5

4. насколько вы удовлетворены участием школы / детей в конкурсах различного уровня (городских, всероссийских) по направлению обучения? (один ответ)
Полностью
1

Частично
2

Не удовлетворен(а)
3

Затрудняюсь ответить
4

Не проводятся
5

Другое (напишите)


5. из каких источников вы получаете информацию о работе учреждения 
и проводимых мероприятиях? (Отметьте все необходимое)
Информационные стенды в учреждении
1
Местные СМИ (пресса, ТВ)
2
Родственники, друзья, коллеги
3
Сайт учреждения, социальные сети
4
Педагоги (собрания, WhatsApp и т.п.)
5
Ребенок/дети
6
Другие (напишите)


6. Достаточно ли Вам информации о РАБОТЕ учреждениЯ и проводимых мероприятиях? (один ответ)
Да, информации достаточно
1

Нет, информации недостаточно
2

Это меня не интересует
3

Другое (напишите)


7. Достаточно ли Вам информации об успеваемости, достижениях ребенка? (один ответ)

Да, информации достаточно
1

Нет, информации недостаточно
2

Другое (напишите)

8. Как Вы оцениваете работу образовательного учреждения в целом? (один ответ)

Отлично
1

Хорошо
2

Удовлетворительно
3

Плохо
4

Очень плохо
5

Затрудняюсь ответить
6

9. На ваш взгляд, за последние три года работа ДАННОГО УЧРЕЖДЕНИЯ: (один ответ)
Улучшилась
1

Не изменилась
2

Ухудшилась
3

Затрудняюсь ответить
4

10. В Целом Вы удовлетворены качеством предоставляемых услуг в данном учреждении культуры? (один ответ)

Полностью удовлетворен
1

Частично
2

Не удовлетворен
3

Затрудняюсь ответить
4

11. вы готовы рекомендовать данное учреждение для образования детей в области культуры и искусства родственникам, коллегам, знакомым? (один ответ)
Да
1

Скорее да
2

Скорее нет
3

Нет
4

Затрудняюсь ответить
5

12. Если у Вас есть замечания, предложения и пожелания по улучшению качества работы данного ОБРАЗОВАТЕЛЬНого УЧРЕЖДЕНИя, напишите, пожалуйста:

Несколько слов о Вас:

13. ВАШ ПОЛ:      муж.____1    жен.____2

14. ВАШ ВОЗРАСТ:___________лет
15. ОБРАЗОВАНИЕ:      н/среднее / среднее общ.
1

        ср. специальное
2

        высшее / н/высшее
3

16. РАЙОН ПРОЖИВАНИЯ:  Норильск
1   Оганер
2   Талнах
3   Кайеркан
4

СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ!

